
 

 

REGULAMIN SERWISU LENDERO 

 
§1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 
1. Regulamin określa warunki korzystania przez Użytkowników ze Strony Internetowej, w tym z Usług 

świadczonych przez Aventus Group z wykorzystaniem Serwisu.  

 

2. Regulamin nie ma zastosowania do stron internetowych Aventus Group oraz usług świadczonych przez 

Aventus Group w zakresie, w którym warunki korzystania z tych lub usług są ustalone odrębnymi 

regulaminami, umowami lub porozumieniami obowiązującymi pomiędzy Aventus Group a Użytkownikiem. 

 

3. Rozpoczęcie przez Użytkownika korzystania z Usług jest równoznaczne z zapoznaniem się z treścią 

Regulaminu, akceptacją jego postanowień oraz zobowiązaniem do przestrzegania postanowień Regulaminu.  

 

4. Regulamin jest udostępniany Użytkownikom Serwisu w sposób nieodpłatny celem umożliwienia zapoznania 

się, odtwarzania oraz utrwalenia jego treści. Regulamin dostępny jest w formie dokumentu pdf. 

 

5. Świadczenie usług drogą elektroniczną przez Aventus Group odbywa się za pośrednictwem Strony 

Internetowej www.lendero.pl. Aventus Group świadczy Usługi zgodnie z niniejszym Regulaminem. 

 

§2 
DEFINICJE 

 

Przez pojęcia użyte w Regulaminie rozumie się:  

 

1. Aventus Group – oznacza Aventus Group Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Białymstoku, 

adres: Al. 1000-lecia Państwa Polskiego 6, 15-111 Białystok, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku XII Wydział Gospodarczy 

KRS pod numerem 0000355948, posiadająca kapitał zakładowy w wysokości 1.500.000,00 złotych, 

NIP 9662029390, REGON 200358089, adres poczty elektronicznej: info@lendero.pl, numer telefonu (Biuro 

Obsługi Klienta): + 48 799 394 349. 

 

2. Instytucje Pożyczkowe, Podmioty Współpracujące z Aventus Group – Instytucje pożyczkowe w rozumieniu 

ustawy o kredycie konsumenckim: TUSUMI Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku, ul. Sienkiewicza 1/1/ lok. 307, 

15-092 Białystok, ARENA Finance Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku, ul. Cieszyńska 307, 15–371 Białystok, 

Pixo Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku, ul. Sienkiewicza 40a , 15 –004 Białystok, LTU Finance Sp. z o.o. 

z siedzibą w Białymstoku, ul. Cieszyńska 3A lok. 308-309, 15 – 371 Białystok. 

 

3. Regulamin – oznacza niniejszy Regulamin Serwisu Lendero. 
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4. Serwis – oznacza stronę internetową www.lendero.pl, za pośrednictwem której Aventus Group świadczy 

swoje Usługi na rzecz Użytkowników Serwisu.  

 

5. Użytkownik – pełnoletnia osoba fizyczna, posiadającą pełną zdolność do czynności prawnych, korzystająca 

z Usług Aventus Group, dostępnych za pośrednictwem Serwisu Lendero. 

 
6. Partnerzy Aventus Group – podmioty oferujące swoje usługi lub produkty w zakresie kredytu 

konsumenckiego poza Serwisem Lendero, co do których Aventus Group może przekazać dane Użytkowników 

w celu przekazania im informacji handlowych, marketingowych lub ofert od tych podmiotów, po uprzednim 

uzyskaniu zgody od Użytkowników.  

 

§3 
USŁUGI 

 
1. Aventus Group świadczy drogą elektroniczną na rzecz Użytkowników następujące Usługi: 

 

a) Udostępnienia Serwisu stanowiącego platformę pomagająca znaleźć oferty dostępne na rynku pożyczek 

on- line. Za pośrednictwem serwisu Użytkownik może zostać skierowany do odpowiedniego partnera 

lub serwisu gdzie będzie mógł uzyskać finansowanie. Decyzja o przyznaniu finansowania nie zależy 

od Aventus Group. Podając dane w Serwisie, po zaakceptowaniu odpowiednich zgód, Użytkownik wyraża 

zgodę na dopasowanie oferty pożyczkowej do jego potrzeb wskazanych w formularzu. 

 
b) Po wyborze odpowiedniej oferty, Użytkownik zostanie przekierowany na odpowiednie strony internetowe 

poprzez które, podmioty współpracujące z Aventus Group lub partnerzy Aventus Group świadczą docelowo 

swoje usługi. Przekierowanie na inne strony internetowe oraz przekazanie danych może nastąpić tylko po 

wyrażeniu odpowiednich zgód. 

 

c) Umożliwienie Użytkownikom kontaktu z Aventus Group, w tym poprzez udostępniony na Stronie 

Internetowej formularz kontaktowy. 

 

2. Treści zawarte na Stronie Internetowej mają charakter informacyjny i nie stanowią oferty w rozumieniu 

przepisów Kodeksu Cywilnego. 

 

3. Użytkownikiem Usług Aventus Group może być wyłącznie osoba pełnoletnia, posiadająca pełną zdolność 

do czynności prawnych.  

 

4. Aventus Group świadczy Usługi, o których mowa w ust. 1 na podstawie postanowień niniejszego Regulaminu. 

 

5. Aventus Group świadczy Usługi na rzecz Użytkownika przez czas określony na czas wnioskowania 

i do zakończenia wyszukiwania odpowiedniej oferty po podaniu danych w Serwisie. Użytkownik może 

zrezygnować z Usług w każdym czasie bez podawania przyczyny.  

 

6. Usługi mogą zawierać linki lub przekierowania do stron internetowych podmiotów trzecich, które 

nie są własnością Aventus Group, na które Użytkownik wyraził zgodę.  

 
7. Aventus Group nie zapewnia, że pożyczki, wyszukiwane poprzez Serwis są najlepsze z całej oferty dostępnej 

na rynku. Po uzyskaniu odpowiednich danych Użytkownika, Aventus Group Group może je poddawać analizie 

i badaniu w celu przedstawienia odpowiedniej oferty. Szczegóły przetwarzania danych są wskazane 

w Polityce Prywatności.  

http://www.lendero.pl/


 

 

 

§ 4 
WYMAGANIA 

 
1. Wymagania techniczne niezbędne do korzystania ze Strony Internetowej: 

 

a) zainstalowanie dowolnej przeglądarki internetowej, która obsługuje JavaScript,  

b) posiadanie dostępu do sieci Internet, 

c) umożliwienie dopisywania plików cookies, 

d) posiadanie aktywnej skrzynki poczty elektronicznej, 

e) posiadanie aktywnego numeru indywidualnego rachunku bankowego, 

f) posiadanie aktywnego numeru telefonu. 

 

2. Wyłączenie obsługi cookies zazwyczaj nie blokuje możliwości korzystania z Usług, ale może w szczególnych 

przypadkach powodować utrudnienia w połączeniu z Serwisem. W takim przypadku Usługodawca nie ponosi 

odpowiedzialności za szkody wynikłe z braku aktywnej obsługi cookies przez Użytkownika. 

 
3. Aventus Group zapewnia bezpieczeństwo wprowadzonych danych Użytkowników, a także świadczy Usługi 

z wykorzystaniem  bezpiecznego protokołu Secure Socket Layer (SSL).  

 

§8 
DANE OSOBOWE 

 
Administratorem Danych Osobowych Użytkownika jest Aventus Group Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Białymstoku, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 

Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku XII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 

0000355948, posiadająca kapitał zakładowy w wysokości 1.500.000,00 złotych, NIP 9662029390, 

REGON 200358089, adres: Al. 1000-lecia Państwa Polskiego 6, 15-111 Białystok, adres poczty elektronicznej: 

iod@aventusgroup.pl, Szczegóły dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Aventus Group znajdują 

się w dokumencie Polityki Prywatności, dostępnym w Serwisie.  

 

§ 9 
REKLAMACJE 

 
1. Reklamacja jest zgłoszeniem zastrzeżeń dotyczących Usług świadczonych przez Aventus Group drogą 

elektroniczną. 

 

2. Reklamacja może być złożona pisemnie za pośrednictwem przesyłki listownej, bądź w formie elektronicznej, 

tj. z wykorzystaniem poczty elektronicznej – na adresy Aventus Group podane w Regulaminie. 

 

3. Reklamacja powinna być rozpatrzona przez Aventus Group w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.  

 

4. Aventus Group rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w postaci papierowej albo za pomocą innego 

trwałego nośnika informacji, z tym zastrzeżeniem, że dostarczenie odpowiedzi pocztą elektroniczną może 

nastąpić wyłącznie na wniosek Użytkownika. 

 

§10 



 

 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Strona Internetowa zawiera treści chronione prawem autorskim, prawem własności przemysłowej oraz dobra 

niematerialne chronione prawem własności intelektualnej, w szczególności: tekst, grafika, znaki towarowe 

logotypy, ikony, zdjęcia, programy, które prezentowane są na Stronie Internetowej. Powyższe treści nie mogą 

być powielane ani rozpowszechniane bez uprzedniego zezwolenia.  

 

2. Aventus Group nie ponosi odpowiedzialności za podanie przez Użytkownika nieprawdziwych, 

niekompletnych, nieprawidłowych informacji, w szczególnie w przypadku podania danych osób trzecich 

bez ich zgody lub wiedzy. Za skutki wynikające z podania błędnych, nieprawdziwych, niekompletnych 

lub wprowadzających w błąd danych odpowiedzialność ponosi Użytkownik korzystający ze Strony 

Internetowej. Aventus Group nie ponosi odpowiedzialności za skutki korzystania przez Użytkownika z Usług 

w sposób sprzeczny z Regulaminem.  

 

3. Aventus Group nie gwarantuje i nie ponosi odpowiedzialności w zakresie uzyskania pozytywnej decyzji 

kredytowej u Podmiotów Współpracujących z Aventus Group lub u Partnerów Aventus Group. Wszystkie 

decyzje dotyczące złożenia wniosku o pożyczkę są samodzielną decyzją Użytkownika. Informacje wyświetlane 

na stronie nie stanowią oferty ani rekomendacji w zakresie finansowania.  

 

4. Avetus Group nie ponosi odpowiedzialności związanej informacjami prezentowanymi na stronach Partnerów 

Aventus Group lub innych stron trzecich, do których Użytkownik po wyrażeniu odpowiedniej zgody mógł 

zostać przekierowany.  

 
5. Regulamin wchodzi w życie z dniem udostępnienia go w Serwisie. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formularz Odstąpienia od umowy na usługi świadczone drogą elektroniczną – na kolejnej stronie   



 

 

Załącznik nr 1 

Miejscowość, data _______________________________________ 

Dane pożyczkobiorcy: 

______________________________________________________ 

(adres zamieszkania) 

______________________________________________________ 

(adres zameldowania) 

______________________________________________________ 

(numer i seria dowodu osobistego) 

______________________________________________________ 

(data urodzenia 

______________________________________________________ 

(PESEL) 

 

AVENTUS Group Sp. z o.o. z siedzibą w Białymstoku 

Al. 1000-lecia Państwa Polskiego 6, 15-111 Białystok 

wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

 prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Białymstoku 

XII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000355948 

 

 

 

OŚWIADCZENIE 

O odstąpieniu od umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną 

Niniejszym, zgodnie z przysługującym mi prawem odstąpienia od umowy, oświadczam, że odstępuję 

od Umowy  o świadczenie usług drogą elektroniczną. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________________________________ 

(imię i nazwisko) 

 

 

___________________________________________ 

(czytelny podpis) 

 

 

 

 


